FIBY ACADEMY

Programme de formation - Lissage

La formation en lissage capillaire a pour objectif de permettre aux apprenants de maitriser les techniques
professionnelles de lissage pour obtenir des cheveux lisses, brillants et soyeux tout en respectant la santé du
cheveu. Elle couvre les bases théoriques, incluant la structure du cheveu, les différents types de cheveux et
les méthodes de lissage (brésilien, japonais, a la kératine, thermique, etc.), ainsi que les régles d’hygiéne et
de sécurité. Les apprenants apprennent a analyser la nature et I'état du cheveu, a choisir la technique et les
produits adaptés a chaque cliente, et a appliquer le traitement de maniére précise et sécurisée. La pédagogie
repose sur une alternance de démonstrations, de mises en pratique sur modeles et d’exercices encadres,
afin de garantir la maitrise des gestes techniques, la qualité du résultat et le développement d’une posture
professionnelle et d’une relation client optimale.

A l'issue de la formation, les apprenants seront capables de :

- Maitriser les techniques professionnelles de lissage adaptées a différents types de cheveux.

- Analyser la nature et I'état des cheveux pour choisir la technique et les produits appropriés.

- Sélectionner et utiliser correctement les produits et outils professionnels (fer a lisser, plaques, traitements
chimiques, etc.).

- Réaliser un lissage précis, durable et respectueux de la santé du cheveu.

- Connaitre et appliquer les régles d’hygiéne et de sécurité liées aux traitements de lissage.

- Conseiller la cliente sur I'entretien et les soins post-lissage pour maintenir le résultat.

- Adopter une posture professionnelle et une relation client adaptée.

- Exercer la prestation en autonomie, dans un cadre professionnel conforme aux normes en vigueur.

Durée: 14.00 heures (2.00 jours)
Prix : 490.00€

Profils des apprenants
e Débutants, professionnels en activité, entrepreneurs/indépendants, particuliers

Prérequis
e Aucun

Accessibilité
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Nos locaux sont accessibles pour les personnes en situation de handicap. Pour toutes informations, nous
vous invitons a contacter la référente handicap, Shanael Chikli par téléphone au 01 88 60 14 99 ou par mail a
I'adresse fiby.academy@gmail.com

Délais d'acceés
3 semaines

Qualité et indicateurs de résultats
Pas d'indicateurs a communiquer

Objectifs pédagogiques

¢ Maitriser les différents types de lissage
e Adapter la technique au cheveu
e Garantir sécurité et résultat durable

Contenu de la formation

e Compétences techniques et professionnelles
¢ Identifier les besoins et attentes du/de la client(e)
¢ Réaliser un diagnostic personnalisé
e Mettre en ceuvre un protocole professionnel adapté a la prestation
o Maitriser les gestes techniques spécifiques a la formation suivie
¢ Adapter les techniques aux caractéristiques individuelles du/de la client(e)
o Assurer la qualité, la précision et la régularité du résultat
¢ Respecter les temps de pose, réglages et dosages recommandés
e Compétences en hygiéne, sécurité et réglementation
o Appliquer strictement les régles d’hygiéne et de salubrité
o Préparer et désinfecter le poste de travail
Utiliser le matériel et les produits en toute sécurité
Identifier les contre-indications et savoir refuser une prestation si nécessaire
Prévenir les risques (cutanés, infectieux, matériels)
Respecter la réglementation en vigueur selon la technique pratiquée
o Compétences relationnelles et commerciales
o Accueillir le/la client(e) avec professionnalisme
¢ Adopter une posture professionnelle et bienveillante
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o Expliquer la prestation, ses bénéfices et ses limites
o Conseiller sur I'entretien, les soins post prestation et le suivi
o Fidéliser la clientéle par un service de qualité
o Gerer la relation client avant, pendant et aprés la prestation
o Compétences coiffures et artistiques
e Développer le sens de la coiffure et de 'harmonie
¢ Adapter les techniques a la morphologie et au style du/de la client(e)
o Créer un rendu naturel, élégant ou sophistiqué selon la demande
e Faire preuve de précision, minutie et créativité
e Compétences organisationnelles
¢ Organiser son poste de travail efficacement
o Gérer le temps de prestation
e Préparer le matériel et les consommables
¢ Maintenir un espace de travail propre et professionnel
e Compétences d’autonomie et de professionnalisation
¢ Travailler en autonomie sur modéle réel
¢ Respecter un protocole sans assistance
e Evaluer la qualité de son travail
o Corriger ses gestes et améliorer sa pratique
¢ Adopter une attitude professionnelle adaptée au salon
e Compétences liées a I'activité professionnelle
o Appliquer les bases de la déontologie professionnelle
¢ Respecter la confidentialité et I'intimité du/de la client(e)
o Valoriser ses prestations et son savoir-faire
¢ Se positionner en tant que professionnel(le) du secteur de la coiffure

Organisation de la formation

Equipe pédagogique

Les formations en coiffure sont assurées par des coiffeuses diplémées et formatrices expérimentées,
disposant d’'une solide maitrise des techniques de coiffures traditionnelles et innovantes.

Elles transmettent leur savoir-faire en s’appuyant sur les protocoles professionnels, les régles d’hygiéne et de
sécurité, ainsi que sur les évolutions des produits et technologies coiffures.
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